


Dott. Alessandro Brunetti 
 
DATI PERSONALI 
 
Domicilio: Via di Catignano, 2 – Gubbio (PG)  
Data e luogo di nascita: 7 Febbraio 1980 – Gubbio (PG) 
Cittadinanza: Italiana 
E-mail: alessandrobrunetti10@gmail.com 
Cell: +39.3389517376 
Linkedin: http://www.linkedin.com/pub/alessandro-brunetti/7a/b81/462 
  
PROFILO PROFESSIONALE 
 
Demand Manager/Project Manager/IT Manager con oltre 15 anni di esperienza sia nella Direzione 
Information Technology che nella Direzione Logistica e Commerciale (settore dei beni di consumo 
e  macchine  per  la  lavorazione  legno,  vetro,  pietra).  Dimostrata  capacità  di  analisi  e  project 
management.  Esperienza  di  gestione  e  reingegnerizzazione  dei  processi  aziendali  relativi  all’area 
Supply-Chain and Sales & Marketing a livello internazionale. Doti organizzative nel gestire team di 
lavoro  composti  da  persone  di  nazionalità  diverse.  Attualmente  sono  responsabile  lato  ITC  dei 
processi Order to Cash e Supply-Chain. 
 
ESPERIENZE LAVORATIVE 
 

 Dal 2018 (Settembre) ad oggi – Ariston Thermo  
Ruolo: ITC Manager/Demand Manager Order to Cash,Supply-Chain, Sapre Parts and Service 
Responsabilità:  

- Responsabile reingegnerizzazione dei processi Order to Cash (OTC) e Supply-Chain  
- Validazione di modelli To Be 
- Valutazione impatti di Change Management 
- Organizzazione e Verifica Stato Avanzamento Lavori/Attività  (S.A.L./Steering) 
- Coordinamento di team di lavoro 
- Definizione e controllo del budget IT per l’ area di competenza  
- Supporto operativo e metodologico 
- Definizione della strategia IT 

 
 Dal 2017 al 2018 – SCM GROUP 

Ruolo: Coordinatore, Project Manager/Demand Manager Order to Cash e Supply-Chain (Macchine, 
Ricambi, Service)  
Responsabilità:  

- Responsabile reingegnerizzazione dei processi Order to Cash (OTC) e Supply-Chain  
- Validazione di modelli To Be 
- Valutazione impatti di Change Management 
- Organizzazione e Verifica Stato Avanzamento Lavori/Attività  (S.A.L./Steering) 
- Coordinamento di team di lavoro  
- Supporto operativo e metodologico 
- Responsabile delle deadline di progetto 

 
 Dal 2015 al 2017 – Whirlpool Corporation -  EMEA ( Europe, Middle East and Africa) 

Ruolo:IT Project Manager nell’ area Go to Market (GTM)  
Responsabilità:  

- Project manager per il progetto di integrazione tra Indesit Company e Whirlpool Corporation 
in riferimento all’ area Go to Market 



- Assistenza al business in fase di definizione del modello  
- Supervisione dei team di lavoro  
- Reingegnerizzazione dei processi 
- Pianificazione/Gestione dei roll-out nell’ area EMEA 
- Definizione del budget nell’ area Go to Market 

 
 Dal 2008 al 2015 – Indesit Company S.p.a. 

Ruolo: IT Project Manager/Senior Business Process Analyst (Area Supply-Chain and Sales 
&Marketing)  
Responsabilità:  

- Project manager per il progetto “Trade Promotion Management” (TPM), “CRM Marketing”, 
“New Logistic Network” (NLN)  

- Qualità della soluzione rilasciata agli utenti finali 
- Scelta degli applicativi più idonei in base alle richieste del business  
- Gestione di team composti da persone interne ed esterne (consulenti) 
- Utilizzo efficiente del budget assegnato  
- Reingegnerizzazione dei processi 
- Pianificazione/Gestione dei roll-out 
- Responsabile delle deadline di progetto 
- Pianificazione  insieme  al  business  di  nuove  iniziative  relative  all’area  Supply-Chain  and 

Sales & Marketing 
 
 Dal 2011 al 2013 – Comune di Gubbio 

Ruolo: Assessore  
Responsabilità: 

- Bilancio  
- Personale (Definizione struttura organizzativa, contratto collettivo decentrato 2013-2015) 
- Attività produttive (gestione aree industriali, progetti di filiera corta,) 
- Informatizzazione (Indirizzi su gestione di applicativi integrati e rivisitazione network) 

 
 Dal 2004 al 2008 – Indesit Company S.p.a. 

Ruolo: IT Application Competence Center  
Responsabilità:  

- Manutenzione applicativo Manugistics (moduli MP e DP) 
- Manutenzione applicativo SAP/3 (moduli SD, LE, MM, PP, WM, BW, CRM) 
- Gestione Portale prodotti finiti di acquisto 
- Gestione roll out applicativo End of Line  
- Implementazione costificazione trasporti primari e secondari  

 
PROGETTI RILEVANTI 
 

 2017 (Luglio) - oggi Nuovo ERP aziendale 
Coordinatore, Project Manager/Demand Manager 
Il progetto consiste nell’ implementazione del nuovo ERP aziendale con un focus particolare sulla 
reingegnerizzazione dei processi e change management.  
 

 2015- 2017 Progetto di integrazione tra Indesit Company e Whirlpool Corporation 
 IT Project Manager 
Il progetto consiste nell’ armonizzare i processi delle due aziende nell’ applicativo SAP S/4 HANA 
per le diverse country EMEA. 
 

 2013-2015 Trade Promotion Management (TPM) 



IT Project Manager con una base di investimento di circa 900k  
Il progetto consiste nel gestire in SAP i premi ai clienti armonizzando le procedure utilizzate dalle 
diverse country nell’ area EMEA. 
 

 2013-2014 CRM Marketing 
IT Project Manager con una base di investimento di circa 500k 
Il  progetto  consiste  nel  gestire  in  SAP  CRM  la  comunicazione  tra  Indesit  ed  i  relativi  clienti 
identificando cluster per campagne di advertising specifiche. (UK ,Turchia e Italia) 
 

 2012 New Logistic Network (NLN) and End of Line (EOL) 
IT Project Manager con una base di investimento di circa 200k 
Il  progetto  consiste  nel  gestire  in  SAP  la  comunicazione  tra  Indesit  ed  i  relativi  provider  che 
gestiscono i principali magazzini in Europa e America. Questo progetto ha permesso lo scambio di 
informazioni in tempo reale ed una corretta tracciabilità delle merci. 
 
 

 2011 Demand Planning (DP) 
Senior Business Analyst con una base di investimento di circa 400k 
Il progetto consiste nel gestire in SAP le previsioni di vendita di tutto il gruppo Indesit 
reingegnerizzando le procedure utilizzate dalle diverse Country Europee. 
 

 2010 Master Planning (MP) 
Senior Business Analyst con una base di investimento di circa 500k 
Il  progetto  consiste  nel  gestire  in  SAP  la  pianificazione  dei  vari  stabilimenti  armonizzando  le 
procedure utilizzate dai diversi siti produttivi. 
 

 2008 – 2009 Nuove Società del gruppo 
Business Analyst con una base di investimento di circa 200k 
Nell’aperture di nuove società del gruppo mi sono occupato della parte relativa al Sales &Marketing 
(Anagrafica  Clienti,  Anagrafica  Materiali,  Ordini,  ATP,  Pricing,  Controllo  credito,  ecc)  per  una 
corretta gestione del business. Le società aperte sono state: Turchia, Svezia, Russia, Ucraina. 
 
ISTRUZIONE 
 

 2013-2015 Alma Graduate School Bologna  
 Executive Master in Business Administration (EMBA)  
Lista dei corsi studiati e di cui ho sostenuto gli esami: 
- Performance Management System 
- Strategic Cost Management 
- Finance 
- Negotiations 
- Operation and Supply Chain 
- Marketing and Sales Management 
- Business Law 
- Leadership & People Development 
- Global Strategy 
- Final Project Work (Business Plan) 
 

 2007 – Università di Pisa 
Laurea specialistica in Informatica per l’Economia e l’Azienda  
Tesi: Rassegna ed applicazioni di Web Mining e Search Engine Marketing 
Voto Finale: 102/110 



 
 2004 - Università degli studi di Perugia 

Laurea triennale in Informatica  
Tesi: Applicazione delle rete neurale Jetnet 
Voto Finale: 101/110 
 

 1999 - Liceo Classico “Giuseppe Mazzatinti” 
Diploma di maturità classica  
Voto Finale: 84/100 
 
 
 
CONOSCENZE INFORMATICHE 
 

 Applicativi: SAP S/4 HANA, SAP R/3 (moduli SD, MM, PP, LE, CRM, WM, APO), 
Manugistics (moduli MP, DP), Microsoft Dynamics AX, Web Portal, EOL, Pacchetto 
Microsoft Office 2013, Visio, Project, DXP (Digital Experience Platform) 
 

 Data Base: SQL 
 

 Sistemi Operativi: Windows (7, 10) 
 

 Reti e protocolli: Reti TCP/IP in ambiente Windows/Linux. Conoscenza di base dei concetti 
di routing e switching e dei protocolli SMTP, FTP, HTTP/HTTPS, DNS. 

 
CERTIFICAZIONI E CORSI SOSTENUTI 
 

 Corso relativo al Problem Solving tenuto dal centro di formazione CEFRIEL 
 

 Corso relativo al Project Management  tenuto dal centro di formazione CEFRIEL 
 

 Corso relativo al People Management  tenuto dal centro di formazione CEFRIEL 
 

 Certificazione ASFOR presso la Bologna Business School  
 
CONOSCENZE LINGUISTICHE 
 

 Inglese:  Livello  B2  (certificazione TOEFL)  applicandolo  con  numerose  trasferte  all’estero 
per lavoro. 

 
 
HOBBY E INTERESSI 

 Calcio, Viaggi, conoscenze di nuove culture 

 

Ai sensi art. 13 D.LGS. 30/06/2003, N.196 sulla tutela della privacy, autorizzo al trattamento dei 
miei dati personali   
 

                                                                                                             Dott. Alessandro Brunetti 
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